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U-P-U Junta Directiva
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e Sefor Alonso Alejandro Morgado Alcayaga, Presidente.
« Sefor Pablo Vera Lillo.

o Sefor Leonardo Patricio Miranda Pavez.

o Sefnor Emilio Pablo Sudy Moya.

 Sefor Raul de la Maza Malillet.



U-FU Gestion de Calidad
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« Modelo de Gestion Institucional de la UPV
« Modelo Educativo de la UPV
* Politica de gestion de calidad institucional

* Politicas y procedimientos en los ambitos académicos y
administrativos

 Unidad de Gestion de Calidad Institucional
— Unidad de Analisis y Autoevaluacion Institucional
— Unidad de Procesamiento de Informacion

* Direccion de Presupuesto y Control de Gestion



U-P-U Gestion de Calidad
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e Contar con instrumentos que permitan medir el grado de
cumplimiento de sus objetivos y metas.

« Contar con informacion actualizada y confiable que permita tomar
decisiones por los responsables de conducir los principales
procesos academicos, financieros y administrativos.

» EXxplicitar los principales instrumentos de planificacion.

 Dar seguimiento a los indicadores de logro definidos en su PED
2009-13.

» [Institucionalizar instancias de analisis y evaluacion institucional.

» Fortalecer la institucionalidad académica y de gestion estratégica
que permita cumplir con su Mision y Vision



U-FU Sustentabilidad Financiera
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Se ha basado en:

— Aportes de capital (MM$ 5.000.- entre 2010 y 2011)
— Préstamos bancarios

— Préestamos de la Red Educacional P. de V.

— Financiamientos via Leasing

— Gestion eficiente de los recursos

— Crecimiento sostenido en la Matricula

— Cubrir costos operacionales 2010

— Ademas las inversiones necesarias 2011



U-P-U Recursos Humanos.

UNIVERSIDAD
PEDRO DE VALDIVIA

Disponemos de politicas y mecanismos:

« Remuneraciones

e Seleccion, contratacion y desvinculacion

e Jerarquizacion academica

e Control de la calidad de la gestion docente
e Perfeccionamiento docente

e Evaluacion del desempeio

e Capacitacion



U'FU Recursos Materiales
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e Garantizar el incremento de la infraestructura y
equipamiento para los requerimientos académicos y
administrativos.

« Optimizar los recursos asignados a cada Campus,
garantizando el aseguramiento de la calidad.

o Externalizar los servicios en agquellas actividades que
pueden ser mejor gestionadas por instituciones ajenas
a la Universidad



1) TIC’s
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Tres etapas
— Evaluacion y correcciones de lo existente
— Consolidacion de las comunicaciones
— Integracion de los sistemas



1Pl Admision y Difusion

 Visitas colegios
o Participacion en ferias
e Entrevista en proceso de admision



1) Fortalezas
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Planeamiento estratégico institucional definido y declarado

Cuenta con instancias de direccion y de gestion, claramente
diferenciadas

Conjunto de documentos formales que contienen las principales
estrategias, politicas y mecanismos.

Equipo directivo comprometido, cohesionado
Existencia de organizaciones de representacion estudiantil y funcionaria

Proceso de adquisicion de bienes y servicios, que ha permitido
satisfacer las necesidades materiales y de infraestructura demandadas
por su crecimiento

Sistema de formulacion, ejecucion y control presupuestario
Apoyo a los estudiantes con necesidades financieras
Renovados medios comunicacionales digitales

Direccion de Gestion de Calidad Institucional

Perfeccionamiento de sus sistemas de aseguramiento de calidad



U'FU Debilidades
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« Crecimiento tardio en las areas de Investigacion y Desarrollo,
vinculacion con egresados y empleadores y Relaciones
Internacionales.

* No cuenta con mecanismos de evaluacion del desempeiio de
administrativos

« Sistema de capacitacion laboral insuficiente a nivel de personal
administrativo

« Se evidencia una falta de conocimiento de sus procedimientos, lo
cual ha provocado algunas demoras administrativas

« Las aplicaciones informaticas no integran los datos de manera
automatizada

e La etapa de introduccion del proyecto institucional como UPV
implico un déficit presupuestario durante los tres primeros afios de
gestion.
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